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POLITICA PER LA QUALITA

Siamo partner affidabili nella fornitura e manutenzione dei presidi antincendio. L'esperienza, la competenza
e la professionalita dei nostri tecnici & garantita da un costante aggiornamento formativo, con specifici corsi
teorici e pratici sulle caratteristiche e le proprieta dei prodotti forniti e sulla manutenzione di tutte le
apparecchiature antincendio, con un focus particolare su estintori ed idranti.

Siamo affiancati dai migliori fornitori disponibili sul mercato e aziende leader nella fabbricazione di
apparecchiature antincendio che puntano alla qualita dei prodotti, dei servizi e delle innovazioni
tecnologiche, sempre in ottemperanza alle norme vigenti.

Vendiamo apparecchiature antincendio a Milano da numerosi anni e ci siamo conquistati la fiducia dei
nostri clienti attraverso la qualita dei nostri prodotti.

In quest’ottica, puntiamo alla soddisfazione dei nostri clienti e operiamo per un continuo miglioramento dei

nostri servizi mediante:

aggiornamento continuo delle competenze di tutto il personale ed in particolare degli addetti che

eseguono i controlli antincendio, affinché adottino le soluzioni tecniche piu adeguate in funzione

del progresso tecnico e tecnologico;

- completezza delle informazioni rese al cliente riguardo tipologia di interventi svolti e risultati
raggiunti;

- impiego di attrezzature nel pieno rispetto di norme e regolamenti tecnici e in ottemperanza alle

migliori soluzioni tecniche del settore;

- sviluppo dell'approccio del “risk based thinking” a tutti i livelli aziendali.

Questi intenti vengono attuati da noi con obiettivi e programmi che coinvolgono tutte le risorse interne

allazienda attraverso attivita sistematiche e programmate.

La Direzione € determinata nel fare in modo che l'impegno per la Qualita sia compreso e condiviso da tutti i

collaboratori e a tale scopo sono definiti e condivisi specifici obiettivi in occasione dei riesami di direzione.
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